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Uber Milliarum

Wir konzentrieren unsere Beratung und Entwicklung auf Systemlosungen
fur das SAP-Projektmanagement und SAP-Infrastrukturlosungen seit der
Firmengrindung im Jahr 2006

Basis unserer Losungen ist das SAP-Projektsystem und SAP-EPPM und
die SAP-Entwicklungsumgebung (ABAP/UIS)

Unser Schwerpunkt sind Projektmanagement-, Produktentstehungs- und
Kundeneinzelfertigungs- sowie Ressourcenmanagementprozesse

Die Zielsetzung unserer Losungen sind effiziente, kostengunstige und
damit wettbewerbsfahige Geschaftsprozesse fur unsere Kunden

Mit dem Milliarum Cockpit (MC) und dessen Content-Packages sowie den
Milliarum-Apps auf Basis des Milliarum Ul5-Construction Kits verflgen
wir uber standardisierte Softwareprodukte, die ,Lucken® der SAP-
Standard-Software fur Projektmanagement-Prozesse ,schliefien”
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Live Demo Chat mit SAP-Daten
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Live Demo Chat mit Dokumentation im markdown-Format

Anlage einer neuen Chat-Applikation

Zusammenfassung, Ausblick und Fragen
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ChatGPT

1. ChatGPT-Funktionen

OpenAl API

Welche Funktionen stellt chatGPT zur Verfliigung?

Welche Unterschiede gibt es zwischen chatGPT und der openai api?

ChatGPT bietet verschiedene Funktionen an, um Benutzern bei einer Vielzahl von Aufgaben zu

helfen. Hier sind die Hauptfunktionen, die ChatGPT zur Verfligung stellt:

v

. Textgenerierung und -vervollstindigung: ChatGPT kann Texte schreiben, ergdnzen und

tiberarbeiten. Es kann kreative Texte wie Geschichten, Gedichte und Drehblicher sowie sachliche

Texte wie Berichte, Artikel und Anleitungen erstellen.

. Fragen beantworten: ChatGPT kann Fragen zu zahlreichen Themen beantworten, einschlieBlich

Geschichte, Wissenschaft, Technologie, Kultur und mehr. Es verwendet das Wissen, das es bis zu

seinem letzten Trainingsdatum hat (Oktober 2023).

. Programmierung und Code-Generierung: ChatGPT kann Code in verschiedenen

Programmiersprachen schreiben, Fehler im Code finden und erkldren sowie

Programmierkonzepte erldutern.

. Mathematische Berechnungen: ChatGPT kann mathematische Probleme l&sen, Formeln

erkldren und bei der Durchfiihrung von Berechnungen helfen.

. Ubersetzungen: ChatGPT kann Texte in verschiedene Sprachen (ibersetzen und sprachliche

Unterschiede sowie Nuancen erkliren.

. Empfehlungen: ChatGPT kann Empfehlungen fiir Blicher, Filme, Musik und andere Medien

basierend auf den Préferenzen des Benutzers geben.

. Analyse und Visualisierung von Daten: Mithilfe der Python-Funktion kann ChatGPT Daten

analysieren, Diagramme erstellen und visuelle Darstellungen von Daten liefern.

. Aktuelle Informationen: Mit der Browser-Funktion kann ChatGPT aktuelle Informationen aus

dem Internet abrufen, um Benutzern aktuelle Nachrichten, Forschungsergebnisse oder

spezifische Informationen bereitzustellen.

. Bildgenerierung: Mit der DALL-E-Funktion kann ChatGPT detaillierte Textbeschreibungen in

Bilder umwandeln.

. Excel- und Dateiverarbeitung: ChatGPT kann Excel-Dateien verarbeiten, Daten aus diesen

Dateien extrahieren und analysieren.

. Hilfestellung bei persénlichen und beruflichen Aufgaben: ChatGPT kann bei der Erstellung von

Lebensldufen, Bewerbungsschreiben, Présentationen und anderen professionellen Dokumenten

unterstiitzen.

Diese Funktionen erméglichen es ChatGPT, eine breite Palette von Aufgaben zu erfiillen und

Benutzern in vielen Bereichen wertvolle Unterstiitzung zu bieten.

n

g o <#

1. Nutzung und Zugriff:

¢ ChatGPT: Dies ist das spezialisierte Modell, das tber die OpenAl-Weboberfliche oder andere
Plattformen wie ChatGPT-Apps zugénglich ist. Es bietet eine benutzerfreundliche Schnittstelle

fiir direkte Interaktion.

OpenAl API: Diese bietet Entwicklern Zugang zu den GPT-Modellen von OpenAl, die in ihre
eigenen Anwendungen und Dienste integriert werden konnen. Sie erméglicht mehr Flexibilitat

und Anpassung durch Programmierung

2. Benutzeroberfliche:

* ChatGPT: Verfiigt iber eine vorgefertigte, b he Schnittstelle, die keine
Programmierkenntnisse erfordert.

* OpenAl API: Bietet keine grafische Benutzeroberflache, sondern wird Gber HTTP-Anfragen
gesteuert. Entwickler miissen eigene Benutzeroberflichen erstellen oder die APl in bestehende

Systeme integrieren

3. Funktionalitat:

* ChatGPT: Integriert oft spezifische Funktionen und Werkzeuge, die direkt innerhalb der
Plattform verflgbar sind, wie die Generierung von Text, Hilfe bei der Programmierung, etc.

« OpenAl APL: Bietet Zugang zu den zugrundeliegenden Modellen und Funktionen
(Textgenerierung, Vervollstandigung, Ubersetzung, etc), aber spezialisierte Funktionen miissen

von den Entwicklern selbst implementiert werden.

4, Flexibilitét und Anpassung:

ChatGPT: Bietet eine festgelegte Benutzererfahrung mit voreingesteliten Maglichkeiten und

Begrenzungen.

OpenAl API: Ermaglicht es Entwicklern, spezifische Anpassungen und Integrationen

vorzunehmen, um die Modelle fur ihre speziellen Anwendungsflle zu optimieren.

5. Anwendungsfille:

® ChatGPT: Ideal fir Endnutzer, die eine direkte Interaktion mit dem Modell suchen,

beispielsweise fiir Kundensupport, perssnliche Assistenten oder allgemeine Konversationen.

¢ OpenAl API: Geeignet fur Entwickler und Unternehmen, die GPT-Madelle in ihre eigenen
Produkte und Dienste integrieren méchten, wie z.B. Chatbots, Content-Erstellungstools oder

Analyse-Software. ¥

=>» Externe Anbieter von Funktionen mussen auf die OpenAl API zugreifen

=>die API unterstitzt einige Funktionen von ChatGPT nicht z.B. die
Dateiverarbeitung oder Code-Ausfuhrung, bietet stattdessen aber die Moglichkeit
Funktionen uber Zusatzentwicklungen zur Verfugung zu stellen
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1. ChatGPT-Funktionen

Welche zusatzlichen Funktionen stellt die OpenAl API zur Verfugung?

Welche zusatzlichen Funktionen im Vergleich zu chatgpt stellt die
OpenAl API zur Verfigung?

Die OpenAl API bietet im Vergleich zu den reinen ChatGPT-Funktionen zusidtzliche Maglichkeiten

und Flexibilitit, die es Entwicklern lichen, B¢ derte Al dungen zu erstellen. Hier

sind einige der Hauptunterschiede und zusitzlichen Funktionen:

Zusatzliche Funktionen der OpenAl API

1. Function Calling;

s Programmgesteuerte Aktionen: Die APl ermé&glicht das Definieren und Aufrufen von

benu jerten Funktionen, um sp Aufgaben auszufiibren, wie zB.

Datenverarbeitung, Web-Anfragen ader Interaktionen mit anderen APIs.

2. Flexibilitit bei der Integration:

®  API-Zugriff: Entwickler kénnen die API in verschiedene Anwendungen und Plattformen
integrieren, einschlieBlich Web-Apps, mobile Apps und Unternehmenssoftware.

« Anpassbare Modelle: Entwickler kiinnen spezifische Modelle und Parameter auswihlen, um
die Leistung fiir bestimmte Anwendungsfélle zu optimieren.

3. Skalierbarkeit:

« Hohe Verfiigbarkeit: Die AP ist so konzipiert, dass sie eine graBe Anzahl von Anfragen
gleichzeitig bearbeiten kann, was sie ideal fiir Anwendungen mit hohem Datenverkehr
macht.

* Lastverteilung: Unterstiitzt durch Cloud-Infrastruktur, kann die API Lastspitzen bewdltigen
und bietet skalierbare Losungen fir groie Unternehmen.

4. Erweiterte Datenverarbeitung;

« Batch-Verarbeitung: Die API kann grofie Mengen an Daten gleichzeitig verarbeiten, was
niitzlich fur Anwendungen ist, die umfangreiche Datenanalysen oder
Massentextverarbeitung erfordern.

« Langfristige Speicherung und Abruf: Mit der API kdnnen Entwickler Daten speichern und
bei Bedarf wieder abrufen, was eine fortlaufende Interaktion erméglicht.

5. Zugriff auf verschiedene Modelle:

* Modellvielfalt: Die AP bietet Zugang zu einer Vielzahl von GPT-Modellen mit
unterschiedlichen GréBen und Fahigkeiten, die fiir verschiedene Aufgaben geeignet sind.

« Feintuning: Entwickler kénnen Modelle feintunen, um sie an spezifische Anforderungen

jpassen, was zu besseren E issen in spezialisierten Anwendungsbereichen fihrt.
6. Erweiterte Sicherheits- und Compliance-Optionen:

Datenkontrolle: Unternehmen k&nnen strenge Richtlinien fir Datenverwaltung und -

sicherheit implementieren

Compliance: Die APl unterstiitzt Unternehmen dabei, regulatorische Anforderungen zu

erfillen, z.B. im Hinblick auf Datenschutzgesetze.

Was bedeutet function calling in der openai api Schnittstelle

Function Calling in der OpenAl API bezieht sich auf eine spezielle Funktionalitat, die es ermdglicht,

dass das GPT-Modell auf programmatische Weise Funktionen aufruft, um spezifische Aufgaben

auszufiihren. Diese Fihigkeit erweitert die Interaktivitat und die NUtzlichkeit des Modells erheblich.

Hier sind einige wichtige Punkte dazu:

Hauptmerkmale von Function Calling

Spezifische API-Aufrufe: Durch die Definition von Funktionen kénnen Entwickler das Modell

dazu veranlassen, API-Aufrufe auszuflihren, wenn bestimmte Bedingungen in den Eingaben

erfiillt sind. Dies ermdglicht eine dynamische und kontextabhéngige Verarbeitung von Anfragen.

Erweiterte Interaktivitit: Das Modell kann auf spezifische Benutzeranfragen mit direkten
Aktionen reagieren, anstatt nur Textantworten zu generieren. Dies ist besonders nitzlich fiir

Anwendungen wie Chatbots, automatisierte Assistenten und mehr.

Vordefinierte Funktionen: Entwickler kénnen vordefinierte Funktionen an die API tibergeben,
die das Modell unter bestimmten Umstdnden aufrufen kann. Dies erhéht die Flexibilitét und die

Anpassungsfahigkeit des Modells.

Automatisierte Aktionen: Neben der Generierung von Text kann das Modell auch andere
Aktionen durchfiihren, wie z.B. Daten abrufen, Berechnungen durchfihren, Informationen

speichern oder externe Dienste aufrufen.

Beispielanwendungen

Kalenderverwaltung: Das Modell kann eine Funktion aufrufen, um Termine im Kalender des

Benutzers zu erstellen oder zu aktualisieren.

E-Commerce: Das Modell kann eine Funktion aufrufen, um Produkte zu suchen, Preise zu

Uberprifen oder Bestellungen aufzugeben.

Datenanalyse: Das Modell kann Funktionen aufrufen, um Daten zu analysieren und Ergebnisse

zu présentieren, z.B. das Erstellen von Diagrammen oder Statistiken.

=>die OpenAl API unterstitzt Gber das ,function calling“ die Anbindung an andere Systeme wie z.B.
SAP und bildet das Fundament des Milliarum Al Construction Kits.

Jnilliarum



Agenda

ChatGPT-Funktionen
—> Milliarum Al Construction Kit
Live Demo Allgemeiner Chatbot
Live Demo Chat mit SAP-Daten
Live Demo Chat zur Anlage eines SAP-Objektes (PPM-Portfolioelement)
Live Demo Chat mit Dokumentation im markdown-Format
Anlage einer neuen Chat-Applikation

Zusammenfassung, Ausblick und Fragen

Jnilliarum



Milliarum Al Construction Kit

=  Entwicklungsumgebung in SAP-Abap zur Generierung von
Chatbots mit SAPUI5

=  Vordefinierter Applikationstyp Al-Chat mit Einbettungsmaoglichkeit et i rn I | | I a ru m
von UI5-Oberflachenelementen 0

=  Nutzung der vorhandene SAP-Infrastruktur flr den Zugriff auf
Al/KI-Funktionen

= Verringerte Einarbeitungszeit fur SAP-IT-Abteilung
=  Deutliche Reduzierung des Implementierungsaufwandes
=  Bessere Wartbarkeit der Applikationen

=  Weitere Informationen unter
https://www.milliarum.de/infrastruktur-loesungen/milliarum-ai-
construction-kit/
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Applikationstyp Al-Chat

Sprachbasierte Interaktion Layout der Anwendung

Kombination von Chat und SAP(UI5)-Oberflache in einer s - Neer Chat
Anwendung

Automatisierte Benutzerunterstiitzung zur Nutzung von
SAP-Funktionen

KI-Modelle: lokal, Cloud, SAP Al-Core

Intuitive Interaktion und reduzierte Lernkurve fiir SAP- :
User

Zeitersparnis und erhdhte Produktivitat
Lauffahig mit SAP On-Premise ohne SAP-Cloud-Anbindung

Weitere Informationen unter
https://www.milliarum.de/allgemeiner-chatbot/
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Al-Chat: Technologische Grundlagen

Funktionsumfang

Generischer ,Al-Chat“ auf Basis des Milliarum UI5-Construction-Kits

Lauffahig in SAP On-Premise-Systemen ab SAP Basis 7.50 (7.40 auf Anfrage)

Erstellung eigener Chatbots mit dem Milliarum Al Construction -Kit
Erstellung auf Basis einer ABAP-Vorlageklasse
Customizing-Umgebung fur generierte Chats

Customizing flr technologische Anbindung des LLMs (large language models) im Backend
API-Anschluss von beliebigen Anbietern (ChatGPT API 40, 4.0 (turbo) oder 3.5, Azure, AWS, Google ...
Beliebige lokale Modelle (Ilama3, Mistral, Mixtral, gemma, openchat ....)
SAP BTP Generative Al Hub (Al foundation, Al Core)

Auslieferung von exemplarischen vortrainierten lokalen Modellen zur Nutzung der Funktionalitat wie z.B.
openchat

Empfehlungen fur Inference-Server-Umgebung flur lokale Modelle
Auswahl des LLMs Uber Customizing im Backend vordefiniert (Uber sog. ,Personalities/Identitaten®)

Programmiert in ABAP, Implementierung und Erweiterbarkeit Gber ABAP

Jnilliarum



Milliarum Al-Chat: Anwendung

Funktionsumfang

Auswahl der Modelle im Frontend/Backend Uber Personalities/Identitaten

Chat Anlage, Anderungs- und Léschméglichkeit

Chathistorie (verschllsselt abgespeichert)

Al Demoapplikation 1 v

Chats Standard

Welche Portfolios gibt e?
Model: | Thu Jul 11 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropéische Sommerzeit)

Welche Fluggesellschaften gibt
Model: | Wed Jul 03 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerzeit)

Aus welchen Bestandteilen best

Model: | Mon Jul 01 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerzeit)

Aus welchen Bestandteilen best #

@ Aus welchen Bestandieilen besteht SAP-EPPM?

Welche Fluggesellschaften gibt
Model: | Thu Jun 27 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropéische Sommerzeit)

Wer ist der Bundeskanzler von
Model: | Thu Jun 27 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerzeit)

Erklare mir die Funktionen von
Model: | Mon Jun 17 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerzeit)

o SAP EPPM (Enterprise Portfolio and Project Management) ist eine integrierte

Die Hauptbestandteile von SAP EPPM umfassen:

1.

N

S

o

o

~

©

. Time Managem:

Project Management (PM):

= Projektplanung und -steuerung
= Ressourcenmanagement

» Zeit- und Kostenverfolgung

* Berichterstellung und Analyse

. Portfolio Management (PPM)

= Bewertung und Auswahl von Projekten
= Portfolicanalyse und -simulation

. - und ung auf Pe
= Leistungsiiberwachung und -bewertung

. Resource Management:

= Verwaltung und Planung von personellen und materiellen Ressourcen
= Kapazitdtsmanagement
= Auslastungsiiberwachung

. Project Financial Management:

= Budgetplanung und -iberwachung
= Finanzprognosen und -analysen
= Kontrolle von Projektkosten und -ertrdgen

. Risk Management:

= Identifikation und Analyse von Projektrisiken
= Risikobewertung und -planung
= Uberwachung und Kontrolle von RisikomanagementmaBnahmen

= Erfassung und Verwaltung von Arbeitszeiten
= Zeiterfassung fiir Projekte und Aufgaben
= Auswertung und Berichterstellung zur Zeitnutzung

. Collaboration Tools:

= Unterstitzung von Teamarbeit und Kommunikation
= Dokumentenmanagement
= Integrierte Collaboration-Plattformen

. Reporting und Analytics:

Sende deine Nachricht hier

g, die L

dabei unterstiitzt, ihre Projekt- und Portfolioverwaltung effizient zu gestalten
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Milliarum Al-Chat: Customizing

Funktionsumfang

Al Konnektoren definieren die Schnittstelle zum LLM und die zulassige Modellauswahl

Das Anwendungscustomizing pro Al-Chat Applikation steuert die zulassigen ldentitaten (Modelle)

Identitadten unterscheiden die zuldssigen Modell- und Funktionsaufrufe. Feste System-Prompts kdnnen

mitgegeben werden

Al-Funktionen definieren die zulassigen ,,Function-Calling“-Aufrufe

Auswahl Aktion

= AlModellid (1) 3 Ei..

-

x IR E e
v ~| B 6% NeweEinrdge & O © 8% 8% 8% abbrechen (% (T (] (i _AlModelld* Al Modell-Be @ B M % Beenden
GPT-3.5 GPFT-3.6 Turba
r a . = GPT-4
Dialogstruktur Appl. Inst. Type /MILUM/SGAICB_D_APP_INST_1
- . [ Al-Chat Applikation Kopf ePTAe DR
Icon|Aktivitatsbezeichnung
~ 19 Identitéten oy @)
. Identitdten &)
L. [ Al-Funktionen - ) .
G Anwend ungs- Customizi ng [ Navigationsziele i Al Ident. i Al Identitatsbezeichnung Al Connector-ld Al Modell-Id Konnektor Konfigur. | Ident.Prmt Std.Ident. .
© AI Konnektoren ) Zuweisungen von Ul-Navig Y1, FLIGHT_EXP Flight model expert /MILUM/ATCC_OAT_CON GPT-40 DEFAULT 7 ) C -
[ Klonen von Navigationspar STANDARD  (Standard /MILUM/ATCC_DAT_CON GPT-40 DEFAULT | ] J (e
_— [ ABAP-Klassen Selektionsv
|\/1 v [ & NeueEnrage & O & &% 8% 8 Abbrechen (F (T (] (i
4
= EETARLE Al Connector-id /MILUM/AICC_OAI_CON = Definition Al-Systemprompt X
~[] Konnektor
19 Konfigurationen N R
= Konfigurationen
_Konfi s 1
Konnektor Konfigur. Konnektor-Konfigurationsbezeichnung Authent. | Sys.Prompt .3 Deutsch| \/|
DEFAULT openai default = o] L .
L 1 N ¥ - .
%@ (@[ o]e]al«
Ich bin ein Experte zur Analyse von Fluginformationen
v v @ % NeuEntrige & 32 8% B8 Abbrechen (F (1 1
7 1 ¥
Dialogstruktur

Appl. Inst. Type
‘[ Al-Chat Applikation Kopf

[ Identitaten
Y Al-Funktionen
[ Navigationsziele

Al Identitats-Id

Al-Funktionen
[J Zuweisungen von Ul-Navig Al Funktionsklasse

[ Klonen von Navigationspar || /MILUM/5GAICB_.
[ ABAP-Klassen Selektionsv [ | /MILUM/5GAICB_.

(] /MILUM/5GATICB_.

|/MILUM/5GAICB_D_APP_INST 1 |
|FLIGHT_ExP|

Al Funktions-1d Keine Best
GET_CARRIER_LIST .—1
GET_CITY_LIST LJ
GET_FLIGHT_LTST
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Al-Chat: weitere technische Detalls

Funktionsumfang und Abgrenzung
Ausgabe von nativen UI5-Controls Uber markdown-Format
Ausgabe von Ul5-Tabellen, Codebldcke, Text, Image, Link ...
LLM muss markdown unterstitzen (z.B. bei OpenAl Standard)

System-Prompts kdnnen unveranderbar vom Enduser im Backend-
Customizing vorgegeben werden

Die Berechtigung wird pro Chat-Applikation vergeben. Es kdnnen beliebig
viele Chat-Applikationen flr unterschiedliche Zwecke erstellt werden.

Pro Anwendung/User kann ein API-Key hinterlegt werden abhangig vom
Cloud-Anbieter (z.B. zur Budgetkontrolle bei OpenAl Uber API-Keys fur
~Projects“ gesteuert) @ e

Dokumente fur RAG (Retrieval augmented generation) werden aktuell in der D e e s o s s
Standardauslieferung nicht unterstitzt und mussen projektspezifisch N
integriert werden

Function Calling aus dem LLM mit OpenAl-kompatibler Schnittstelle auf das
SAP-System

Im SAP-System kdnnen beliebige Funktionen aufgerufen werden die tber
Wrapper-Klassen z.B. Funktionsbausteine, BAPI'‘s, API‘s und
kundenspezifisches Coding aus SAP-Systemen aufrufen kdnnen

Mogliche Funktionen werden im Customizing der konkreten Chat-Applikation .
hinterlegt

Der Zugriff auf OpenAl erfolgt Uber eine RFC-Verbindung .rn | I | | 8 rU m
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Szenario: Chat uber OpenAl API mit Kostenkontrolle

Anwendung

SAP Al Demoapplikation 1

Chats Standard

Welche Portfolios gibt e?
Model: | Thu Jul 11 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerzeit)

Welche Fluggesellschaften gibt
Model: | Wed Jul 03 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerzeit)

Aus welchen Bestandteilen best
Model: | Mon Jul 01 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropdische Sommerzeit)

Aus welchen Bestandteilen best #

@ Aus welchen Bestandteilen besteht SAP-EPPM?

Welche Fluggesellschaften gibt
Model: | Thu Jun 27 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropdische Sommerzeit)

Wer ist der Bundeskanzler von

Model: | Thu Jun 27 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerzeit)

Erkldre mir die Funktionen von
Model: | Mon Jun 17 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropdische Sommerzeit)

o SAP EPPM (Enterprise Portfolio and Project Management) ist eine integrierte Softwareldsung, die Unternehmen dabei unterstiitzt, ihre Projekt- und Portfolioverwaltung effizient zu gestalten.
Die Hauptbestandteile von SAP EPPM umfassen:

1. Project Management (PM):

= Projektplanung und -steuerung
= Ressourcenmanagement

= Zeit- und Kostenverfolgung

= Berichterstellung und Analyse

N

. Portfolio Management (PPM):

= Bewertung und Auswahl von Projekten

= Portfolioanalyse und -simulation

= Ressourcen- und Budgetplanung auf Portfolioebene
= Leistungsiiberwachung und -bewertung

w

. Resource Management:

= Verwaltung und Planung von personellen und materiellen Ressourcen
= Kapazitdtsmanagement
= Auslastungsuberwachung

=

. Project Financial Management:

= Budgetplanung und -liberwachung
= Finanzprognosen und -analysen
= Kontrolle von Projektkosten und -ertragen

w

. Risk Management:

= |dentifikation und Analyse von Projektrisiken
» Risikobewertung und -planung
= Uberwachung und Kontrolle von RisikomanagementmaBnahmen

o

. Time Management:

= Erfassung und Verwaltung von Arbeitszeiten
= Zeiterfassung fiir Projekte und Aufgaben
= Auswertung und Berichterstellung zur Zeitnutzung

~

. Collaboration Tools:

= Unterstiitzung von Teamarbeit und Kommunikation
= Dokumentenmanagement
= Integrierte Collaboration-Plattformen

.

Reporting und Analytics:

Sende deine Nachricht hier
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Szenario: Chat uber OpenAl API mit Kostenkontrolle

Customizing

Modellzuordnungen GPT40

Identitat: ,Standard” ohne Al-Funktionen

OpenAl API mit benutzerspezifischem apikey tber OpenAl-Projects Managing your work in the API platform with

Projects | OpenAl Help Center

Konnektor definiert die Authentifizierungdaten global oder benutzerspezifisch mit verschlisselter Abspeicherung

Keine Al-Funktionen definiert
v ~| [ 6 NeueEinwrdge H O & % 8 8% Avbrechen (F (T (1 (i
Dialogstruktur Appl. Inst. Type /MILUM/SGAICB_D_APP_INST_1

~+[] Al-Chat Applikation Kopf
1 Identitaten

- Identitaten
[1 Al-Funktionen
[ Navigati el Al Ident. Al Identitatsbezeichnung Al Connector-ld Al Modell-1d
avigationsziele
[ Zuweisungen von Ul-Navig IrFL IGHT_FXP_‘FUght model expert /MILUM/ATCC_OAI_CON GPT-40
[1Klonen von Navigationspar ¥ BTANDARD |Standard /MILUM/AICC_DAI_CON GPT-40
[1ABAP-Klassen Selektionsv
v ~| Abbrechen
Dialogstruktur Al Connector-id /MILUM/AICC_OAI_CON
~[J Konnektor
19 Konfigurationen . .
2 Konfigurationen
Authent. Sys.Prompt ~[J Al-Chat Applikation Kopf

Konnektor Konfigur.. | Konnektor-Konfigurationsbezeichnung

DEFAULT Defautt | © a |

Konnektor-Konfiguration Authentifizierungsdaten

X

gm (o) [q)a 2=

. T

"Globall": {
"Authorization”: "Bearer OPENAI_API_KEY",
"OpenAiOrganization™: "YOUR_ORG_ID",
'OpenAiProject”: "PROJECT_ID"

s/r‘ VT[E}

[ Zuweisungen von Ul-Navig
[ Klonen von Navigationspar

[J ABAP-Klassen Selektionsv

B O 6 % 8% 8% Abbrechen (? (T (] i

‘ /MILUM/5GAICB_D_APP_INST_1 ]

|STANDARD

Al Funktions-1d Keine Best
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https://help.openai.com/en/articles/9186755-managing-your-work-in-the-api-platform-with-projects
https://help.openai.com/en/articles/9186755-managing-your-work-in-the-api-platform-with-projects

Agenda

ChatGPT-Funktionen
Milliarum Al Construction Kit
Live Demo Allgemeiner Chatbot
—> Live Demo Chat mit SAP-Daten
Live Demo Chat zur Anlage eines SAP-Objektes (PPM-Portfolioelement)
Live Demo Chat mit Dokumentation im markdown-Format
Anlage einer neuen Chat-Applikation

Zusammenfassung, Ausblick und Fragen
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Szenario: Chat mit SAP-Daten uber OpenAl API

Anwendung I Al Demoapplikation 1 v
Chats Flight model expert v Welche Fluggesellschaften gibt 2~ m

Aus welchen Bestandteilen best @ Welche Fluggeselischaften gibt es?
Model: | Mon Jul 01 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerz..

Welche Fluggesellschaften gibt
Model: | Thu Jun 27 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerz..

@ Hier ist eine Liste der verfligbaren Fluggesellschaften:

1. American Airlines (AA)

Wer ist der Bundeskanzler von = Wahrung: USD

Model: | Thu Jun 27 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerz.  Website

. Air Berlin (AB)

N

Erklare mir die Funktionen von
= Wahrung: EUR
Model: | Mon Jun 17 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommer... « Website

Air Canada (AC)

w

= Wahrung: CAD
» Website

. Air France (AF)

IS

= Wahrung: EUR
| = Website

Alitalia (AZ)

9

= Wahrung: EUR
= Website

British Airways (BA)

o

= Wahrung: GBP
= Website

. Continental Airlines (CO)

~

= Wahrung: USD
» Website

. Delta Airlines (DL)

©

= Wahrung: USD
« Website

. Air Pacific (FJ)

©

= Wahrung: USD
= Website

Sende deine Nachricht hier
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Szenario: Chat mit SAP-Daten uber OpenAl API

Al Demoapplikation 1 ~ Q DO

Anwendung I

Chats 2 Welche Fluggesellschaften gibt ~#

17. Swiss (SR)
Aus welchen Bestandteilen best
Model: | Mon Jul 01 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropéische Sommerz... = Wahrung: CHF
» Website

Welche Fluggesellschaften gibt 18. United Airlines (UA)

Model: | Thu Jun 27 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerz... = Wahrung: USD

= Website

Wer ist der Bundeskanzler von

Model: | Thu Jun 27 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerz...
Erstelle ein Tabelle aus den Daten

Erklare mir die Funktionen von

Meodel: | Mon Jun 17 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropdische Sommer...
Hier ist eine Tabelle mit den verfligbaren Fluggesellschaften und den entsprechenden Informationen:

Fluggesellschaft Code Wahrung Website
American Airlines AA usD aa.com
Air Berlin AB EUR airberlin.de
Air Canada AC CAD aircanada.ca

‘ Air France AF EUR airfrance.fr

' Alitalia AZ EUR alitalia.it

‘ British Ainways BA GBP british-airways.com
Continental Airlines co usD continental.com
Delta Airlines DL usD delta-air.com
Air Pacific FJ uso airpacific.com
Japan Airlines JL JPY jal.co.jp
Lufthansa LH EUR lufthansa.com
Lauda Air NG EUR laudaair.com
Northwest Airlines NW usp nwa.com
Qantas Airways QF AUD gantas.com.au
South African Airways SA ZAR saa.co.za
Singapore Airlines sQ SGD singaporeair.com
Swiss SR CHF swiss.com
United Airlines UA usD ual.com

Sende deine Nachricht hier
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Szenario: Chat mit SAP-Daten uber OpenAl API

Customizing

Modellzuordnungen GPT40
Identitat: FLIGHT_EXP (Flight Model expert) mit Al-Funktionen
Definition Al-Systemprompt zur Eingrenzung des Chats

Festlegung der zulassigen Al-Funktionen Uber Al Funktionsklasse und Al Funktions-ID

= Auswahl Aktion X
v v @ & Nevebintrige B O & 8% 8L 8%  Abbrechen [F (T (] (i & O M % Beenden
r i .
Dialogstruktur Appl. Inst. Type /MILUM/5GAICB_D_APP_INST 1
— E ~[J Al-Chat Applikation Kopf
Icon|Aktivitatsbezeichnung .
~ 1 Identitéten oy ]
. Identititen (@)
L. [ Al-Funktionen - ) .
G Anwendungs.Custo[m zing [ Navigationsziele rMI Ident. i Al Identitatsbezeichnung Al Connector-ld Al Modell-Id Konnektor Konfigur. ‘\dent.Prm[ Std.Ident. .
G ATl Konnektoren [ Zuweisungen von Ul-Navig [ FLIGHT_EXP Flight model expert /MILUM/AICC_OAI_CON GPT-40 DEFAULT 4 1 ( v
[ Kionen von Navigationspar || STANDARD  standard /MILUM/ATCC_DAT_CON GPT-40 DEFAULT ] J (e
_— [ ABAP-Klassen Selektionsv
|\/} v [[ & NeueEinrage i % 8% 6%  Abbrechen (F (T (] (i
4
= EETARLE Al Connector-Id /MILUM/AICC_OAT_CON = Definition Al-Systemprompt X
~[] Konnektor
Konfigurationen
= = Konfigurationen )
Konnektor Konfigur.. ~ Konnektor-Konfigurationsbezeichnung Authent Sys.Prompt ' '3 Deutsch| v|l
DEFAULT openai default IS] f L !
V Ly n - ~+
%@ ] 5 e Q)
Ich bin ein Experte zur Analyse von Fluginformationen
v | \/‘ B 6 NeueEintraige E] O © 8% 8% 8% Abbrechen (F (T ([} (3
DlElwEiu L Appl. Inst. Type | /MILUM/5GAICB_D_APP_INST_1 ]
~[J Al-Chat Applikation Kopf -
= PP P Al Identitéts-1d FLIGHT_EXP

[ Identitaten
T Al-Funktionen

[ Navigationsziele ALaunkionen

. : Al Funktionsklasse Al Funktions-ld Keine Best
[J Zuweisungen von Ul-Navig ==
[ Klonen von Navigationspar | /MILUM/5GAICB_.. GET_CARRIER_LIST
L oJ
[J ABAP-Klassen Selektionsv [] /MILUM/5GAICB_.. GET_CITY_LIST
[] /MILUM/5GAICB_.. GET_FLIGHT_LIST
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Agenda

ChatGPT-Funktionen
Milliarum Al Construction Kit
Live Demo Allgemeiner Chatbot
Live Demo Chat mit SAP-Daten
:> Live Demo Chat zur Anlage eines SAP-Objektes (PPM-Portfolioelement)
Live Demo Chat mit Dokumentation im markdown-Format
Anlage einer neuen Chat-Applikation

Zusammenfassung, Ausblick und Fragen
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Szenario: Chat mit SAP zur Anlage eines SAP-Objektes uber OpenAl API

Anwendung |

@ Ich mochte ein Portfolioelement anlegen

@ Um ein Portfolio-Element anzulegen, bendétige ich die folgenden Informationen von dir:

1. Die Portfolio-ID (PORTFOLIO_ID)
2. Die Bereichs-ID (BUCKET_ID)

3. Die Elementart (ITEM_TYPE)

4. Den Elementnamen (ITEM_NAME)

Falls du diese Informationen bereits hast, teile sie mir bitte mit. Ansonsten kann ich dir auch dabei helfen, diese Informationen zu ermitteln. Lass mich wissen, wie du vorgehen
mochtest!

Kannst du mir bitte dabei helfen?

7

0 Hier sind die verfugbaren Portfolios, die du zur Auswahl hast:

CY_DEF_PORTF: CY_DEF_PORTF

PD_01: PD_Produktentwicklung
NU_PORTFOLIO: Produktentwicklung
MIL_2023: Projektportfolio Millliarum

ENTW: Template Produktentwicklung (aktuell)
ZNUOVPDEMO: ZNUOVPDEMO

ZPS_PRTF: ZPS_PRTF

NounhoNE

Bitte wahle die Portfolio-ID ays, in der du ein Portfolio-Element anlegen machtest. AnschlieBend kann ich die verfugbaren Bereiche in diesem Portfolio abrufen.

0

ich nehme NU_PORTFOLIO

Das Portfolio “NU_PORTFOLIO" hat den folgenden Bereich:

© Bereichs-ID: NIRONS BUCKET
© Beschreibung: Produktentwicklung alle Werke

Bitte bestatige, ob du diesen Bereich verwenden machtest, oder falls du eine andere Bereichs-ID hast, teile sie mir bitte mit.

Als nachstes benotigen wir die Elementart und den Elementnamen. Mochtest du eine Liste der verfugbaren Portfolio-Elementarten sehen, oder kennst du bereits die Elementart, die
du verwenden mochtest?

@ ich nehme NIRONS BUCKET ’m l | I ' a rU m



Szenario: Chat mit SAP zur Anlage eines SAP-Objektes uber OpenAl API

Anwendung “ o Hier sind die verfugbaren Portfolio-Elementarten, die du zur Auswahl hast:

. Konzept (ITEM_TYPE_ID: 1001)

. Vorschlag (ITEM_TYPE_ID: 1002)

. Beratungsprojekt (ITEM_TYPE_ID: 1003)

. Wartungsprojekt (ITEM_TYPE_ID: 1004)

Entwicklungsprojekt (ITEM_TYPE_ID: 1005)

. Opportunity (ITEM_TYPE_ID: 1006)

. Entwicklung Variante-01 (ITEM_TYPE_ID: ENTW_VAR_01)

. ZNUOVP (ITEM_TYPE_ID: ZNUOVP)

. Produktentwicklung Anderung (ITEM_TYPE_ID: ZPD_AEA_01)
10. Produktentwicklung Roadmap-01 (ITEM_TYPE_ID: ZPD_ROA_01)
11. Produktentwicklung Roadmap-02 (Unterelemente) (ITEM_TYPE_ID: ZPD_ROA_02)
12. Produktentwicklung Variante (ITEM_TYPE_ID: ZPD_VAR_01)

CONOUNAWNR

Bitte wahle die Elementart (ITEM_TYPE_ID) aus und teile mir den Elementnamen (]TEM_NAME) mit, den du fur das neue Portfolio-Element verwenden méchtest.

0

Ich nehme 1001

o Fassen wir die Informationen, die du bisher bereitgestellt hast, zusammen:

© Portfolio-ID: NU_PORTFOLIO
o Bereichs-ID: NIRONS BUCKET
o Elementart (ITEM_TYPE): 1001 (Konzept)

Bitte teile mir den Elementnamen (ITEM_NAME) mit, den du verwenden méchtest, damit ich das Portfolio-Element erstellen kann.

0

Als Elementnamen verwende bitte “Al generiertes ltem”

@ Es scheint, dass das Portfolio-Element mit dem Namen “Al generiertes Item” erfolgreich erstellt wurde, aber es wurde keine spezifische Element-ID zurlckgegeben.

Falls du weitere Aktionen durchfiihren mochtest oder weitere Informationen benétigst, lass es mich bitte wissen!

Sende deine Nachricht hier
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Szenario: Chat mit SAP zur Anlage eines SAP-Objektes uber OpenAl API

Customizing
Modellzuordnungen GPT40
Identitat: PPM_PFM (Portfolio Management Expert) mit Al-Funktionen
Definition Al-Systemprompt zur Eingrenzung des Chats

Festlegung der zulassigen Al-Funktionen Uber Al Funktionsklasse und Al Funktions-ID

Auswahl Aktion X

- . DRalORSUURILG Appl. Inst. Type /MILUM/SGAICB_D_APP_INST_1

~ [ Al-Chat Applikation Kopf

— = = 19 Identitdten .
Icon|Aktivitatsbezeichnung " Identitaten
[ Al-Funktionen
. . Al Ident. Al Identitatsbezeichnung Al Connector-Id
(& | Anwendungs-Customizing ['] Navigationsziele - 5 : ,
v [ Zuweisungen von Ul-Navig . l!-’PMJ—'H-! Portfolio Management Expert /MILUM/AICC_OAI_CON
© AT Konnektoren [ Klonen von Navigationspar || STANDARD Standard /MILUM/AICC_OAT CON
[ ABAP-Klassen Selektionsv
f—
|v‘} v @ 6 Newekinrage H O © % 80 8% Abbrechen (F (T (] (i = Definition Al-Systemprompt
=
il Al Connector-Id /MILUM/AICC_OAI_CON
~[*] Konnektor v|
L 4
5 Konfigurationen ) . N . +| | [y
= Konfigurationen %lEm | elelalall|®|(m
Konnektor Konfigur.. Konnektor-Konfigurationsbeze
DEFAULT openai default Dlalogstruktur

Appl. Inst. Type \ /MILUM/5GATCB_D_APP_TNST_1

Al Identitéts-1d 'PPM_PFM

Al-Funktionen

~[] Al-Chat Applikation Kopf
[ Identitaten
W Al-Funktionen

[ Navigationsziele

[ Zuweisungen von Ul-Navig Al Funktions-1d Kein't_a B_Iest
[ Klonen von Navigationspar | | CREATE_ITEM_DISCRETE |__|
[ ABAP-Klassen Selektionsv [ | GET_ITEM TYPES

[ ] GET_PORTFOLIOS

| | GET_PORTF_BUCKETS

Al Modell-Id
GPT-40
GPT-40

(&)
Konnektor Konfigur.. Ident.Prmt Std.|
DEFAULT (& JO:
DEFAULT ( [l (®)
X

2PM Portfoliomanagement Exterte und fiihre iiber Funktionsaufrufe Funktionen im angebundenen PPM-
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Agenda

ChatGPT-Funktionen

Milliarum Al Construction Kit

Live Demo Allgemeiner Chatbot

Live Demo Chat mit SAP-Daten

Live Demo Chat zur Anlage eines SAP-Objektes (PPM-Portfolioelement)
I:> Live Demo Chat mit Dokumentation im markdown-Format

Anlage einer neuen Chat-Applikation

Zusammenfassung, Ausblick und Fragen
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Szenario: Chat mit Dokumentation im markdown-Format

Anwendung

Al Demoapplikati

Chats Milliarum Portfoliomana... Welche Milliarum Apps gibt es? #

»

g Welche Milliarum Apps gibt es?
Vorherige 7 Tage

Welche Milliarum Apps gibt es?

Die Milliarum App Suite umfasst verschiedene Apps, die speziell fur SAP Portfolio and Project Management (PPM) und SAP 5/4 HANA entwickelt wurden. Hier sind die zwei wichtigsten Apps aufgelistet:
Fri Aug 16 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerzeit)

1. PPM Portfolioelemente Multi-Overview Page

= Diese App bietet eine zentrale Ubersicht Uber mehrere Portfolioelemente innerhalb eines Dashboards. Nutzer haben die Méglichkeit, die angezeigten Cards individuell anzupassen und verschiedene Diagramme sowie Quick Links zu
Welche Fiterfunktionen gibt es in der PPM Overvie vervenden.
Fri Aug 16 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropéaische Sommerzeit) SAP e " Qa
Vorherige 30 Tage Meine Startseite Kapazitdtsauswertung ~ Z_NFL_GRUPPE Portfoliomanagement Programm-Management Projektmanagement Projektteam
Wie kann ich ein Portfolioelement anlegen?

Fil Aug 02 2024 CZ-00-00 GMT+H200 (Mincieusopsische Samnerzek) Ressourcenlber- PS Multi Project PS Single Project Projektzeitplan Project Builder Single Item Over- Multi Item Overview
sicht OVP 1 OVP 1 view Page Page

PPM Projekt

Welche Funktionen stehen zur Verflgung?

Fri Aug 02 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerzeit)

Wer ist der aktuelle Bundeskanzler in Deutschland?

Fri Aug 02 2024 02:00:00 GMT+0200 (Mitteleuropaische Sommerzeit)

| PPM Portfolicelemente Einzel-Overview Page

N = Diese App ermoglicht eine detaillierte Ansicht einzelner Portfoliocelemente. Sie bietet tiefergehende Funktionen und detaillierte Informationen zu einem spezifischen Portfolicelement.

| < SAP  PPM Multi ltem Overview Page 1

All tems

@ ltems

Active Proposals
Active Escalations

Inactive Items

Beide Apps sind Uber das Fiori Launchpad aufrufbar und bieten eine benutzerfreundliche Oberflache zur Verwaltung und Analyse von Portfolio- und Projektelementen in SAP PPM. Die Apps lassen sich individuell anpassen, indem der Nutzer die
angezeigten Informationen und deren Darstellung konfiguriert.

9 Zeige mir die Details zu 1. an

@ Natirlich! Hier sind die Details zur PPM Portfolioelemente Multi-Overview Page:

Sende deine Nachricht hier

Jnilliarum



Szenario: Chat mit Dokumentation im markdown-Format

Customizing

= Modellzuordnungen GPT40

= ldentitat: ,Milliarum Portfoliomanagement Apps“ ohne Al-Funktionen

= OpenAl APl mit API-Key

= Dokumentation der Anwendung im markdown-Format tber Identitats-Prompt (kein RAG)

= Keine Al-Funktionen definiert

v NeweEmuge B O 6

Dislogstrbaur Appl. Inst. Type: | /MILUM/SGATCE_D_APP_INST_1
{1 AI-Chat Agplikatian Kopt

179 Identitaten

[ Al-Funkbonen Identititen
[ Navigationsziele Al Ident. Al Identizsitsbezeichnung Al Connector-ld Al Modell-id Kennektor Konfiguratio..  Ident.Prmt Std.Ident.
[ Zuweisungen von Ul-Navigations
AZURE JAzure Openal FMILUM/ATEC_AAT_CON GPT-40 DEFAULT
[ Kionen von Navigationsparamets )
FLIGHT_EXP  Flight model expert /MILUM/ATCC_DAT_CON GPT-40 DEFAULT
[J ABAP-Klassen Selektionsvariabls . 1
I MIL_PFM [illiarum Port /MILUM/ATEC_OAT_CON GPT-40 DEFAULT
MISTRAL MistralAl JMILUM/ATCC_MAT_CON MISTRAL -LARGE DEFAULT
NIRON TEST Nirons Test /MILUM/ATEL_OAT_CON GPT-40 DEFAULT
PPM_PFM Portiolio Management Expert FMILUMATEC_OAT_CON DEFAULT
STANDARD Standard JMILUM/ATCE_DAT_CON DEFAULT 0
161 Lokales Madell IMILUMATEC_TGI_CON DEFAULT
v ~| Abbrechen
Dialogstruktur

Al Connector-Id /MILUM/AICC_OAI_CON

[ Konnektor

Konfigurationen
=) s Konfigurationen

Konnektor Konfigur.. | Konnektor-Konfigurationsbezeichnung Authent. Sys.Prompt
DEFAULT Default o [d] |
I
= Konnektor-Kenfiguration Authentifizierungsdaten X

@/ (o] e//[a)« (@)@

"Global: {
"Authorization": "Bearer OPENAI_AP|_KEY",
"OpenAiOrganization": "YOUR_ORG_ID"
"OpenAiProject": "PROJECT_ID"

=

= Definition Al-Systemprompt X

D Deutsch v

@ o e ([a)al (@@

Du bist ein hilfreicher SAP PPM Experte, der bei Fragen auch immer die Bilder aus der URL's dazu in der Antwort anzeigt
# PPM Portfolioelemente Multi-Overview Page

v | 2

<

# Voraussetzungen

# PPM-Mitarbeitereinplanung Gantt

Diese App lauft auf Systemen mit mindestens SAP Portfolio and Project Management 6.1 (PPM 6.1) oder SAP Portfolio and
Project Management 1.0 for S/4 HANA (EPPM 1.0). Der Anwender muss als Ressourcenmanager im PPM definiert sein
AuRerdem muss das Zusatzfeld "Organisationseinheit" an die PPM Rolle angebunden sein.

# Anwendung

# Aufruf und Einstieg

Mit der Milliarum App PPM Portfolioelemente Multi-Overview Page erhalten Sie zwei Apps, die iber das Fiori Launchpad
aufgerufen werden

1. PPM Portfolioelemente Multi-Overview Page
2. PPM Portfolioelemente Einzel-Overview Page

[{[image.png](https://bookstack.milliarum.com/uploads/images/gallery/2024-02/scaled-1680-/TXPimage.png)] -

(httos://bookstack.milliarum.com/ubloads/images/gallerv/2024-02/TXPimage.ong) v

Sicht "Al-Funktionen" &ndern: Ubersicht

s0 0o
ot

. 5
\ VJ Neue Eintrage

@ 0 %

Dialogstruktur
Appl. Inst. Type:
[ Al-Chat Applikation Kopf
[ Identitaten
1 Al-Funktionen

[ Navigationsziele

Al Identitats-Id: |MIL_PFM

Al-Funktionen
[ Zuweisungen von Ul-Navigations

Al Funktionsklasse Al Funktions-ld

[ Klonen von Navigationsparamety
[ ABAP-Klassen Selektionsvariably

82 Mehr v

/MILUM/SGAICB_D_APP_INST 1

Keine Best
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Agenda

ChatGPT-Funktionen
Milliarum Al Construction Kit
Live Demo Allgemeiner Chatbot
Live Demo Chat mit SAP-Daten
Live Demo Chat zur Anlage eines SAP-Objektes (PPM-Portfolioelement)
Live Demo Chat mit Dokumentation im markdown-Format
—> Anlage einer neuen Chat-Applikation

Zusammenfassung, Ausblick und Fragen
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Anlage einer neuen Chat-Applikation

Anwendung anlegen im Anwendungsmanager

Construction Kit - Anwendungs-Manager

Menii ~ | \/| oo E B = = vV =x B 8 B B Abbrechen Q © [ & % Beenden
ABAP .. Syntax Cust.  Applicati 2. Anlage der neuen Kurzbeschreibung Anleger Erstellung.dat. letzter Anderer And
2 ] %o miuwd Anwendung starten | prect Fact sheet ACHROMIK 06.12.2018  HSCHMITZ 28.-
= [ ] ke /MILUM/SDPPRPB_AI_DSB1 PPM Ressourcenplanungs-Dashboard ACHROMIK 25.10.2019  HSCHMITZ 281
|E = [ ] % /MILUM/SGAICB_D_APP_INST_1 Al Demoapplikation 1 HSCHMITZ 06.06.2024
1 Selektion einer |PV/5GLSTE_D_ALDENO_AS Generic List Demo 6 (Analytical Table) MSCHWARZBA . 31.07.2023
App UM/5GLSTB_D_Al_DEMO_A9 Generic List Demo 9 (Navigation) MSCHWARZBA . 31.07.2023
L— - = el M/5GLSTE_D_Al_DEMO_M!1 Datasource basierte Analytical List App HSCHMITZ 30.11.2023
mj=! [ % /MILUM/PSADSBB_DSB_NACT PS-Dashboard Netzplanvorgénge HSCHMITZ 15.01.2024
I =! [ ] ke IMILUM/PSADSBE_
ml= = % IMILUM/PSAPOVE_A = Anlage Anwendungsklasse X
=t [ e IMILUM/PSAPOVE_A HSCHMITZ 23.(
O|= [ ] % IMILUM/PSAPOVB_A|  Appl. Inst. Type |ZDOTT_D_AI KIT 61 |
0= | kel ZDOTT_D_AI_KIT_01  Beschreibung |DemoapplikationAI Construction Kit 01 ‘
=" u liod ZHSCHMITZ_MDSR(  A| Super-Klasse |/MILUMJ’SGAICBiAPPiINST,TOP |
=] [ % ZHSCHMITZ_MDSR{  paket  Bmo 0 - HSCHMITZ 10.(
ml= = % ZHSCHMITZ_UI5_AP iz:;gmufgabe {ﬁ\:?igmnl """""""""""""""""""" 5 __3' Anlage_D',aIOg HSCHMITZ 170
fullen und speichern
mj=! [ % ZMIL_FLPB_A|_OVP|
) =! [ % ZMIL_FLPB_Al_OVP \
) |=! ] % ZMIL_FLPB_A|_OVP | @
j=! [ ] %3 ZMSCHWARZBACH_MDSRC_PPM_LIST_1 Max's Demo Listapp MSCHWARZBA . 14.05.2024
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Anlage einer neuen Chat-Applikation

Customizing durchfihren (Customizing einer bestehenden Anwendung kopieren)

Meni ‘ V‘ % 0 = =V = B 8 B B Abbrechen Q © MM 5 % Beenden
2% [ABAP . Syntax Cust.  Application instance T, Kurzbeschreibung Anleger Erstellung.dat. letzter Anderer And
o| [ ] i) /MILUM/5DPPPFR#AI_DSB1 Project Fact Sheet ACHROMIK 06.12.2019  HSCHMITZ 28
=] o /MILUM/SDPRPB_AI_DSB1 PPM Ressourcenplanungs-Dashboard ACHROMIK 25.10.2019 HSCHMITZ 28."
o| [ ] i) IMILUM/Z#EAICB_D_APP_INST_1 Al Demoapplikation 1 HSCHMITZ 06.06.2024
=] [ ] k-3 MIgRI/5GLSTB_D_Al_DEMO_A6 Generic List Demo 6 (Analytical Table) MSCHWARZBA. 31.07.2023
o| [ ] i) LUM/5GLSTB_D_AI_DEMO_A9 Generic List Deme 9 (Navigation) MSCHWARZBA.. 31.07.2023
=] [ ] k-3 /MILUM/5GLSTB_D_A_DEMO_M1 Datasource basierte Analytical List App HSCHMITZ 30.11.2023
o/ [ ] /MILUM/PSADSBB_DSB_NACT PS-Dashboard Netzplanvorgénge HSCHMITZ 15.01.2024
=] [ ] k-3 /MILUM/PSADSBB_| 4
ml=] % IMILUM/PSAPOVB_A = Kopieren von Anwendungs-Customizing X 024
=] [ ] k-3 /MILUM/PSAPOVB_A 023 HSCHMITZ 23.(
O [ ] i) IMILUM/PSAPOVB_A 023
= [ ] % ZDOTT_D_AI_KIT_01 | App. Inst. Type Ziel [zpoTT_D_AT KIT 61 024
=} L] ke ZHSCHMITZ_MDSR App. Inst. Type Quelle |/MILUMISGAICB_D_APP_INST_l 024
= [ ] k-3 ZHSCHMITZ_MDSR Auftrag/Aufgabe 024 HSCHMITZ 10.0
= [ ] i) ZHSCHMITZ_UIS_AP ] Bestehende Daten Giberschreiben 023  HSCHMITZ 170
=] [ ] k-3 ZMIL_FLPB_Al_OVP 024
o| [ ] i) ZMIL_FLPB_Al_OVP 024
=] [ ] k-3 ZMIL_FLPB_Al_OVP
o| [ ] i) ZMSCHWARZBACH |
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Anlage einer neuen Chat-Applikation

Katalog-Anlage, Zielzuordnung-Anlage und Kachel-Anlage

client 100 @

caalbgs | = orous Wsbinar Dsma Anwandungan Al Consy . £
[ Dra to add =
= Cabp | = Gous Wabinar Dema Anwsadungen Al Conslr & = Snagastion ¢ Confiqure: Target Mapping ce ID: 006NZGUFFS10IFQQ3CEINIZTW
e
Catal 10 : X-SAP-UI2-CATALOGPAGE.ZDOTT_AI_CON_DEMO_APPS D —
Drag to add
& | Semantc obct acson e - Semaniic Object: | ZDOTT ©
fadee Action: | SHOW_ZDOTT_D_AI_KIT_01 =
ACHTUNG:
Cemanic Object acton Tale a [Tearen orcom Y Im Modus CUST fiir -
No data B
wes oo ewetogrt . § Customizing aufrufen
ACHTUNG: . Title: | Al Construction Kit Demaapplikation 01
Im Modus CUST fir IMC_FHVAITSINOUBAWTITAL...
Customizing aufrufen Create Catalog e . URL:
ZMIL_BC_UIS_ADMIN . 10: | com millianum.peod. generic.sichat
ZIC_FNVAITSINOJBAWTITAL . Remors (Saprecated) : .
e - ZMIL_SAP_TC_PS_BE_AFPS . General
ZMIL_BC_UIS_ADMIN S——
B zhschmitz_gen_testl N
e ‘ Devica Types: []  Deskiop V] Tablet ] Phane
DUIL_SAP_TC_PS_BE_APPS AI_CON_DEMO_AFFS
2_546.TC 95 nE e - . <) Name Mandstory  Velue s Regular Expression  Default Value Target ...
—A ) ppinsitype 200TT_5_a1_KiT_01
zhschmitz_gen_test1 R s cancal
ey o - Zmilum_sl_std 2
2. Anlage-Dialog .
amium st " bearbeiten und
speichern Snow simiar target magpings
amilum_sL_std " ] Al sltonsi parameters
1. Anlage-Dialog Lo T o |
[ o=
Show simils target mappings £en
= Navigation < Configure: Al Construction Kit Demoapplikation" Instance ID: 006NZGUFFS1QIFQQCAMGJEZHR
Catalogs = Groups Webinar Demo Anwendungen Al Constr 7 e e
General
Catalog Collection ID : X-SAP-UI2-CATALOGPAGE:ZDOTT_Al CON_DEMO_APPS
Title: ‘ Al Construction Kit Demoapplikation ‘
Drag to add i N i i ‘01 ‘ < Seocta e amplate
% App Launcher - Dynamic  News Tile Nirans Test Tite App Launcher - Static.
Tiles Tiles Target Mappi Keywords: ‘ ‘ 5 dertssad  Wews Tho Test Tl gy dicons
lcon: | sap-icen://discussion-2 = ‘
omator | | . . ) .
Al Construction
Kit...
01 Navigation
@ Use semantic object navigation:
Semantic Object: ‘ ZDoTT iy ‘
Search for catalogs Q | ' c
Action: ‘ SHOW_ZDOTT_D_AI_KIT_01 iy ‘
Webinar Demo Anwendungen ...
2 Parameters: ‘
ZDOTT_AI_CON_DEMO_APPS
Target URL: | 470 HOW_zZ AI_KIT_01 | |



Agenda

ChatGPT-Funktionen

Milliarum Al Construction Kit

Live Demo Allgemeiner Chatbot

Live Demo Chat mit SAP-Daten

Live Demo Chat zur Anlage eines SAP-Objektes (PPM-Portfolioelement)
Live Demo Chat mit Dokumentation im markdown-Format

Anlage einer neuen Chat-Applikation

—> Zusammenfassung, Ausblick und Fragen

Jnilliarum



Beispielhafte Szenarien zur Nutzung des Milliarum Al-Chats

1. OpenAl oder Azure OpenAl mit reiner Chat-Funktion

Kostenpflichtiger Zugriff Gber OpenAl api-key z.B. auf GPT-4o (https://OpenAl.com/api/) mit Textein- und —ausgabefunktion
(https://platform.OpenAl.com/docs/guides/text-generation/chat-completions-api ) direkt Gber OpenAl oder tiber Azure OpenAl

2. OpenAl oder Azure OpenAl mit function calling im SAP-System
Im Vergleich zu 1. zusatzlicher Aufruf von vordefinierten SAP-Funktionen
3. Lokales mistral 7b instruct v.03-Modell mit function calling im SAP-System*

Netzwerk-interner Aufruf eines lokalen Inference-Servers (geringe Hardware-Anforderung) mit Verbindung zum SAP-System zum
Aufruf von SAP-Funktionen (weniger fur Chat geeignet)

4. Lokales mixtral 8x22b instruct v.01 mit reiner chat-Funktion

Netzwerk-interner Aufruf eines lokalen Inference-Servers (hohe Hardware-Anforderung) mit Textein- und -ausgabefunktionen. Sehr
gut fur Chat-Funktionen ahnlich zu ChatGPT geeignet.

5. Lokales mixtral 8x22b instruct v.01 mit function calling im SAP-System*
Im Vergleich zu 5. zusatzlicher Aufruf von vordefinierten SAP-Funktionen

6. Llama3.0-70B Instruct Chat Gber SAP BTP Generative Al-Hub (siehe 3437766 - Verfugbarkeit generativer KI-Modelle - SAP for Me)

Kostenpflichtiger Zugriff Gber SAP mit Textein- und —ausgabefunktion

* Function calling mit ausgewahlten lokalen Modellen ab 4. Quartal 2024 verfligbar ’rn | I | l a ru m


https://openai.com/api/
https://platform.openai.com/docs/guides/text-generation/chat-completions-api
https://me.sap.com/notes/3437766

Fallunterscheldung zur Nutzung des Milliarum Al-Chats mit
Produktzuordnung

1. ,Reine” Chat-Funktion
Beantwortung von Fragen, Zusammenfassungen, Umformulierungen etc. in natlrlicher Sprache abhangig vom eingesetzten Modell

Milliarum Produkt: App ,Allgemeiner Chatbot”

2. Aufruf von Funktionen im SAP-System
Function Calling des LLMs mit direkter Verbindung zu SAP-Systemen

Milliarum Produkt: Al Construction Kit

3. Lokales open source-Modell
Interner Aufruf eines lokalen Inference-Servers mit open source Modell (z.B. wie z.B. llama3)

Milliarum Produkt: App ,Allgemeiner Chatbot*

4., Cloud-basiertes Modell
Externer Aufruf eines Cloud-Modells Uber api-key wie z.B. OpenAl oder SAPGenerative Al Hub

=> Milliarum Produkt: App ,Allgemeiner Chatbot*
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Milllarum Al Produktubersicht

App ,Allgemeiner Chatbot*

Ul5-basierte Chatoberflache mit Anbindung unterschiedlichster lokaler oder cloudbasierter LLM‘s

Auslieferung einer zentralen Chat-App

Differenzierung der Anwendung uber Customizing von ldentitaten (Personalities)

Al Construction Kit

Entwicklungsumgebung zur Erstellung firmenspezifischer Chatbots
Erstellung von mehreren Chats-Apps

Anbindung Backend-Systeme uber ,function calling”

Erstellung eigener Konnektoren

Voraussetzung: Erwerb der App ,Allgemeiner Chatbot”
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App , Aligemeiner Chatbot“: Uberblick Lizenzen und
Rahmenbedingungen fir Endkunden

Lauffahig ab PPM 6.1/ERP EHP8 und SAP_UI 7.54 und fur alle S/4HANA-Releases
Auslieferung als Transport
Sprachversionen: Deutsch und Englisch
Vermarktung/Verkauf Uber Milliarum Internet-Seite
Ticket-System fur Kundenmeldungen Uber Mantis
Lizenzmodell mit Wartung/Support (20% jahrlich)
Named-User getrennt nach Basis und Runtime
Basis: Anbindung von lokalen und cloud-basierten LLM‘s
Runtime: Nutzung der UI5-App , Allgemeiner Chatbot”

Mindestabnahme Lizenzen: Basis-Lizenz und 25 Runtime-Lizenzen
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Preisstaffel fir Endkunden App ,, Aligemeiner Chatbot“

37

Edition

App ,Allgemeiner Chatbot”

Runtime-Umgebung
»Allgemeiner Chatbot”

Summe Entwicklung und
Runtime

Wartung und Support

Inhalt

Anbindung von lokalen und cloud-
basierten LLM's

Nutzung der App , Allgemeiner
Chatbot” auf Basis des Milliarum Al
Construction Kits

App ,,Allgemeiner Chatbot” und
Runtime-Umgebung

Basislizenz Preisstaffel

25.000€

5.000¢€: bis 25 User

10.000€:

15.000€:

20.000€:

25.000€:

30.000€:

30.000€:

35.000€:

40.000€:

45.000€:

50.000€:

55.000€:

26— 75 User

76 —175 User
176 - 375 User
376-775 User
776 - 1575 User
bis 25 User

26 — 75 User

76 —175 User
176 - 375 User
376 - 775 User

776 - 1575 User

20% jahrlich
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Milliarum Al Construction Kit und App , Aligemeiner Chatbhot“:
Uberblick Lizenzen und Rahmenbedingungen fiir Endkunden

Lauffahig ab PPM 6.1/ERP EHP8 und SAP_UI 7.54 und fur alle S/4HANA-Releases
Auslieferung als Transport
Sprachversionen: Deutsch und Englisch
Vermarktung/Verkauf Uber Milliarum Internet-Seite
Ticket-System fur Kundenmeldungen Uber Mantis
Lizenzmodell mit Wartung/Support (20% jahrlich)
Named-User getrennt nach Entwicklung und Runtime
Entwicklung: Entwicklung von Chats auf Basis des Milliarum Al Construction Kits
Runtime: Nutzung von eigenentwickelten Apps auf Basis des Milliarum Al Construction Kits

Mindestabnahme Lizenzen: 5 Entwicklungslizenzen und 25 Runtime-Lizenzen
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Preisstaffel fiir Endkunden ,,Milliarum Al Construction Kit“
(nur in Verbindung mit App ,Allgemeiner Chatbot“)

Edition

Entwicklung

Runtime-Umgebung
»Kundenentwicklung”

Summe Entwicklung und
Runtime

Wartung und Support

39

Inhalt

Entwicklung von Chat-Apps auf
Basis des Milliarum Al Construction
Kits

Nutzung von eigenentwickelten
Chat-Apps auf Basis des Milliarum
Al Construction Kits

Entwicklung und Nutzung von Chat-
Apps auf Basis des Milliarum Al
Construction Kits

Entwicklungslizenzen

mindestens

5

Preisstaffel

25.000€: 5 User
30.000€: 6 User
35.000€: 7 User
40.000¢€: 8 User
45.000€: 9 User

5.000€: bis 25 User
10.000€: 26 — 75 User
15.000€: 76 — 175 User
20.000€: 176 - 375 User
25.000€: 376 - 775 User
30.000€: 776 - 1575 User
30.000€: bis 25 User
35.000€: 26 — 75 User
40.000€: 76 — 175 User
45.000€: 176 - 375 User
50.000€: 376 - 775 User
55.000€: 776 - 1575 User

20% jahrlich
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Geplante Apps mit Ki-Unterstutzung

PPM-Portfolioelement-Chatbot

SAP UI5-Construction Kit Chatbot zur Unterstitzung der PPM-Portfolioelement-Anlage und -bearbeitung
PPM-Projekt-Chatbot

SAP UlI5-Construction Kit Chatbot zur Unterstiutzung der PPM-Projekt-Anlage und -bearbeitung
PPM-Ressourcenmanagement-Chatbot

SAP UlI5-Construction Kit Chatbot zur Unterstitzung bei der Ressourcenmanagement-Auswertung
PS-Chatbot

SAP UI5-Construction Kit Chatbot zur Unterstutzung bei der PS-Auswertung (Strukturen, Kosten, Termine)

SAP UI5-Construction Kit Chatbot zur Unterstitzung der Projektanlage in SAP-PS
CATS-Chatbot

SAP Ul5-Construction Kit Chatbot zur Unterstitzung der Stundenerfassung Gber CATS

Abap-Entwicklung

SAP Ul5-Construction Kit Chatbot zur Unterstitzung bei der Programmierung von UI5-Apps mit Code-Generierung
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weitere Informationen

Milliarum Al-Construction Kit

https://www.milliarum.de/infrastruktur-loesungen/sap-ai5-construction-kit/

mit Abspringen zu Apps, die mit dem Al-Construction Kit entwickelt wurden wie z.B. App Allgemeiner
Chatbot Aligemeiner Chatbot - Milliarum

Milliarum UI5-Construction Kit

https://www.milliarum.de/infrastruktur-loesungen/sap-ui5-construction-kit/

mit Absprungen zu Apps, die mit dem Ul5-Construction Kit entwickelt wurden wie z.B. PS-Multiprojekt
Overviewpage - Milliarum

Weitere Webinare

,Integration von ChatGPT-Funktionen mit lokalen oder cloudbasierten KI-Modellen in SAP On-
Premise”:

Freitag, 20. und 27. September 2024, je 10:00 — 11:00 Uhr
Freitag, 4. und 11. Oktober 2024, je 10:00 —11:00 Uhr
Kongress

DSAG Jahrestagung 2024 15.10 - 17.10 in Leipzig DSAG-Jahreskongress 2024 (plazz.net)
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https://www.milliarum.de/infrastruktur-loesungen/sap-ai5-construction-kit/
https://www.milliarum.de/allgemeiner-chatbot/
https://www.milliarum.de/infrastruktur-loesungen/sap-ui5-construction-kit/
https://www.milliarum.de/apps/ps-multiprojekt-overviewpage/
https://dsag-preevent.plazz.net/25

Abschluss und Fragen

Dirk Ott
Geschaftsfuhrer
dirk.ott@milliarum.de

42 27.08.2024
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